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Oggetto: Ricerca Autofinanziata 2013 — 2014 “Indagine conoscitiva sui Dirigenti
medici dei Dipartimenti di prevenzione, dei Distretti e delle Direzioni degli
Ospedali finalizzata alla formazione specifica di gruppi di Dirigenti medici delle
Regioni con Piano di Rientro”. Nota Agenas prot. n. 13739 dell’8.11.2013.

I1 Direttore Generale dell’Agenas ha invitato questa Amministrazione a.
partecipare alla ricerca in oggetto indicata con l'obiettivo di individuare
specifici percorsi formativi rivolti ai Dirigenti Medici in servizio presso
determinate strutture.

Le SS.LL. a voler garantire la partecipazione di tutto il personale interessato,
mediante compilazione on line dei questionari, inviando a questo
Dipartimento assicurazione in ordine all’avvenuto adempimento nonché
I'elenco di tutti i dirigenti medici in servizio nelle strutture interessate e dl
quelli che hanno aderito al progetto.

Le informazioni richieste dovranno essere trasmesse alla Dott.ssa Maria
Carmela Panetta al seguente indirizzo di posta elettronica:

maria.panetta@regione.basilicata.it.

Attese la natura conoscitiva e le finalita formative di tale ricerca, si invitano m &
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REGIONE BASILICATA

Per le finalitd innanzi descritte, si allega alla presente copia del progetto e dei
tre manuali destinati al personale dirigente oggetto della ricerca.

Si indica, . infine, il recapito del referente Agenas del progetto di ricerca:
Dott.ssa Micaela Cerilli, tel 06.42749372; e-mail: m.cerilli@agenas.it

IL DIRIGENTE GEN
DR. DOMENICO TRIP.
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finalizzata alla Formazione Specifica di gruppi di Dirigenti medici

delle Regioni con Piano di Rientro

Manuale vtente per Maccreditamento evend

1. Introduzione

Questo manuale illustra le modalita di registrazione, accesso e compilazione
dei questionari Agenas per lo svolgimento di indagini conoscitive su Dirigenti

medici per i ruolo di Dirigente Medico e Direzione del Personale.

Il Sistema di Indagine & un‘applicazione web presente sul sito Agenas,
raggiungibile all'indirizzo http://questionariodirigenti.agenas.it. Tramite questa
applicazione & possibile svolgere delle indagini conoscitive sui Dirigenti medici dei
Dipartimenti di prevenzione, dei Distretti e delle Direzioni degli Ospedali
finalizzata alla Formazione Specifica di gruppi di Dirigenti medici delle Regioni con

Piano di Rientro.
Questo manuale si divide in due parti:

La prima € dedicata ai Dirigenti Medici, ed illustra loro esclusivamente i
passaggi da effettuare sul sito Agenas per compilare ed inviare il questionario
d'indagine oggetto dell'iniziativa.

La seconda parte € dedicata alla Direzione del Personale, ed illustra loro i

passaggi da effettuare sul sito Agenas per comunicare al sistema alcuni dati
statistici riguardanti I'organico composto da medici/veterinari per ciascuna area di

competenza.
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di prevenzione, dei Distretti e delle Direzioni degli Ospedali AL
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UTENTE: DIRIGENTE MEDICO

2. Accesso al sistema

2.1 Accesso all’area riservata

Collegandosi sul sito http://questionariodirigenti.agenas.it e cliccando sul

pulsante entra posto in basso come da figura, I'utente visualizza le pagina di

accesso.

Se in possesso delle credenziali (username e password -

- r .
s PPN §
N

Home

Progetto di ricerca:

“Indagine conoscitiva sui Dirigenti medici de) Dipartiment! di prevenzions, .
dei Distrett: e deile Direzioni degli QOspedali finalizzata atla Formazione ;
Specitica di gruppi of Dirigent! medici delle Regioni con Piano di Rientro”

Finalita: b
H
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tiyriale uterde per

Ove non ne fosse gia in possesso, il huovo utente pud richiedere le credenziali

di accesso indicando la propria e-mail nel form successivo “Richiedi nuove

credenziali”.

Login

Indagine conoscitiva sui Dirigenti Medici

Accedi al sistema

Username Pasaword

' Richied! nuove cradenziah

TERR

Recupera credenziali

Emall

m H

Ricevera un’e-mail contenente username e password assegnati.

Notifica invio mail

indagine conoscitiva sui Dirigenti Medici
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Nel caso in cui l'utente non ricordi le proprie credenziali di accesso puo
recuperarle tramite I'apposito form “Recupera credenziali”. Indicando l'e-mail

utilizzata per la prima registrazione, ricevera a tale indirizzo le sue nuove

credenziali.

Credenziali
-t

i
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2.2 Compilazione questionario informativo professionale

Una volta effettuato il primo accesso I'utente dovra compilare un breve
questionario per fornire al sistema alcune informazioni sul proprio profilo

professionale. I campi contrassegnati da asterisco (*) sono obbligatori.

Profilo professionale

Indagine concacitve aw Dirlgent Medict

Profilo professionale

Utents
La pregrasmo o cxerpdare § Segunrte GuostcrEne o formro sicune rformezors S suo palic proleasoneats

Genere

wivelio *:
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Margiale uenie par

Questa procedura permette al sistema di predisporre e personalizzare il

questionario sulla base delle informazioni personali raccolte.

Nello specifico:

* A seconda della scelta effettuata alla voce Livello (Dipartimento di
Prevenzione, Distretto Sanitario o Direzione di Ospedale), I'utente ricevera un

guestionario differenziato secondo la seguente logica:

- UNA SEZIONE COMUNE (sezione A) contentente una serie di domande di

carattere generale e comuni per tutti i livelli.

- UNA SEZIONE SPECIFICA (sezioni B, C o D) a seconda che si tratti di

utente appartenente al Dipartimento di Prevenzione, al Distretto Sanitario

o alla Direzione di Ospedale.

* A seconda della scelta effettuata alla voce Laurea (Medicina o Veterinaria)

alcune domande saranno mirate e specifiche per il tipo di Laurea conseguita.

Selezione Laurea

iveltio™:
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Una volta registrati i dati personali cliccando sul pulsante salva, si puo

accedere al questionario Agenas cliccando sull’apposito pulsante posto a destra.

Salvataggio dati profilo e accesso al questionario

Wxiagine cobuacitive sui Dirigenti Madke!

Profilo professionale

Utente
Lo DEghera & compiere | Soumis aLeeionmna par lomr alcune nkaTrescn Sul SUR Deofls DrfeRsiorels

dat agglorat
i ;
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Livelio™:

Si accedera alla prima pagina del questionario.
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3. Questionario

Questionario

ndagire conoscitive sui Dirigemt Medici

Sezione A - SOFT SKILLS

Comunicazione

Than e pasrart
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CLINICAL GUVERNANCE
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Sulla sinistra, sempre visibile, 'elenco delle schede da compilare mostra lo
stato di completamento del questionario ed evidenza in rosso la scheda
attualmente visualizzata. La compilazione delle schede non segue
un‘avanzamento propedeutico: possono quindi essere compilate anche in ordine

sparso, secondo un criterio di preferenza dell’'utente.

Man mano che il questionario viene completato, la sezione corrispondente

viene evidenziata in verde.

agenas. k’
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Compilazione questionario

ndagine conoscitive sul Dirgantt Meaicl

Sezione A - SOFT SKILLS

Leadership

e
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Per ciascuna scheda l'utente pud rispondere a tutte o ad alcune delle
domande, selezionando una soltanto delle opzioni disponibili per ciascuna

domanda:

Domanda

f Leadership

|
|
|
i
]

|
e salvare lo stato di avanzamento per riprendere la compilazione in una

sesslone successiva o pil tardi.
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Meanwale glende ner

Salva

Cliccando su salva l'utente salva le risposte compilate e il sistema apre

automaticamente la prima scheda successiva non ancora completata.

Si possono inoltre cambiare le proprie scelte in qualunque momento, fino al

completamento dell'intero questionario.

Al completamento dellintero questionario, l'utente accede alla pagina di

conferma definitiva.

Completamento questionario

Indagine conoscitive sul Dingenti Meticl

Completa il questionario

Lom 2 0t600 Qe Wi Kb B Vet eietn foprwiinbr 3 5 cLeqnntaal oLl

Cliccando sul pulsante completa il questionario si apre una finestra di
conferma di invio dati, cliccando su Si, completa il questionario si invieranno
definitivamente le risposte al sistema e non sara piu possibile apportare nessuna
modifica. Cliccando su No si annulla I'operazione di invio e si possono modificare

le proprie risposte tornando sul questionario.

('«?)\(\j“; ixz (Lm EYe)
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Indagine conoscitiva sui Dirigenti medici dei Dipartimenti
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Menuale ytents per

Popup di conferma completamento

Attenzione

I dati saranno trattati in forma aggregata e assolutamente anonima, in nessun
caso saranno trasmessi all'’Agenzia di appartenenza. Non ci sara alcun modo di

risalire all'ID dell'utente.

Una volta confermato l'invio del questionario, cliccando sulla voce Torna al

questionario si accede al questionario appena compilato, in sola lettura.

Conferma di invio del questionario

indagine conosaitive mE irigentt Medic!

Grazie per aver compilato il questionario

apehn e, k
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Questionario in sola lettura

indagine conuchive st Dirgenti Medic

Sezione B - PARTECIPAZIONE A CONGRESSI

Pt M A Ha partecipata come discertte ai SBGUSHN congressi?

EE T L Yo en JA Ja 3

Si possono riconsultare le scelte effettuate, ma non si ha la possibilita di

modificare il questionario.

apenas, &
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4. Gestione profilo

Per modificare i propri dati, si puo in qualsiasi momento accedere alla pagina

del proprio profilo personale cliccando sul pulsante Home.

Pulsante Home

ndagine oonatcitive i Didgeets Mediot

Sezione A - SOFT SKILLS

Apparira la schermata del breve questionario compilato al primo accesso, dalla

quale sara possibile modificare i proprio dati personali/professionali.

L'utente pud inoltre modificare la propria password cliccando sulla voce
cambia password posta in alto a destra nell'area account ed effettuare il

logout tramite I'apposita voce in alto a destra.

Cambia password

_Cambia password /

Ingeris ura nuova pascword

LI 1 DVE PASIWOR:

apenas, &
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m Benvenuto utente

cambia password« | logout
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UTENTE: DIREZIONE DEL PERSONALE

5. Accesso al sistema

5.1 Accesso all’area riservata

Collegandosi sul sito http://questionariodirigenti.agenas.it e cliccando sul

pulsante accedi posto in basso come da figura, I'utente visualizza le pagina di

accesso.

Home

|

;

. Frogetio di ncerca:

; “Indagine conoscitiva sws Dingentt medici del Dipartimenti di prevenzione,
i dei Distretti e delle Direzsoni degii Ospedali tinalizzata alla Formarione

{ Spacifica di gruppi ¢ Dingents medic! deils Regioni con Piano di Rientro”
|

i

i

ICHE ohn U [ESC
# TG e SINCHa By LN gl Moo

© ATMRLF O D DENS AR T el oo

Se in possesso delle credenziali (username e password che gli sono state
inviate via e-mail; > S

}

i
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Login

Indagine conoscitiva sui Dirigenti Medici

Accedi al sisterna

Usernams Passweedt

Nel caso in cui l'utente non ricordi le proprie credenziali di accesso puo
recuperarle inviando una richiesta all'indirizzo questionariodirigenti@agenas.it,
indicando l'e-mail sulla quale ha ricevuto la proposta di adesione all'indagine.

Ricevera su tale e-mail le sue nuove credenziali.
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6. Questionario

Una volta effettuato I'accesso 'utente dovra fornire al sistema alcuni dati
statistici riguardanti I'organico composto da medici/veterinari per ciascuna area di
competenza, inserendo un valore numerico per ciascuna voce, come nell’esempio

in figura.

Questionario Direzione del Personale

Dotazione organica dei Dirigenti Medici Chirurghi & dei Dirigenti Medici Veterinari

0 surtimentn o5 preve-ons” s
£ strecto sar tara;

D -ezicos ¢i Ospedaa: 1

Dirigenti Medici Chirurghi in servizio
Disanunedo o: prevensons
Distrestn sartang

Dirazions o Qepedae

Completato l'inserimento dei dati, cliccare sul pulsante salva posto in basso.

Salvataggio questionario

Sprcfics des toale gel Megse- 9: Sants’ par Disc-oana reliz qUale yens Prsta s semnzio

Direzione media o presick °

Orpartimenta & provenunty 1
Distreto seaftorix 25

Dirozare 4 Ospedale et

I dati inseriti possono essere modificati in qualunque momento, rieffettuando

l'accesso con le proprie credenziali e cliccando nuovamente sul pulsante salva.

apenas, & :
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7. Gestione profilo

L'utente pud modificare la propria password cliccando sulla voce cambia
password posta in alto a destra nell'area account ed effettuare il logout tramite

I'apposita voce in alto a destra.

Cambia password

Cambis password !

inegrise) Jfin Pudva passmord

Conferma la naova pasewod:

: m Benvenuto utente

cambia password? | logout

apenas, k
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Indice
1. Introduzione
UTENTE: DIREZIONE DEL PERSONALE

2. Accesso al sistema

2.1 Accesso all’area riservata
3. Questionario

4. Gestione profilo
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1. Introduzione

Questo manuale illustra alla Direzione del Personale i passaggi da
effettuare sul sito Agenas per comunicare al sistema alcuni dati statistici
riguardanti l'organico composto da medici/veterinari per ciascuna area di

competenza.

Il Sistema di Indagine €& un’applicazione web presente sul sito Agenas,
raggiungibile all'indirizzo http://questionariodirigenti.agenas.it. Tramite questa
applicazione & possibile svolgere delle indagini conoscitive sui Dirigenti medici dei
Dipartimenti di prevenzione, dei Distretti e delle Direzioni degli Ospedali
finalizzata alla Formazione Specifica di gruppi di Dirigenti medici delle Regioni con

Piano di Rientro.
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UTENTE: DIREZIONE DEL PERSONALE

2. Accesso al sistema

2.1 Accesso all’area riservata

Collegandosi sul sito http://questionariodirigenti.agenas.it e cliccando sul

pulsante accedi posto in basso come da figura, l'utente visualizza le pagina di

accesso.

Home

= -

H

i .

; Progetto di ricerca: .

; “indagine conoscitiva sul Dirigent! medis! dei Dipartimenti di prevenzione, ,

i dei Distretti e delle Direnoni degh Ospadal finalizzata alla Formazione ’

; Specifica di gruppi di Dirigenti medici delle Ragioni con Piano di Rientro”

i |

i H

! Finafita: :

i

| |
i

] 1

g |
i

! H

{ !

|
i

} 2T U ¥ AT

H

;

H

Se in possesso delle credenziali (username e password che gli sono state

inviate via e-mail, R

i
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Meanuale utenbe per Paccreditameato eventi

Login

Indagine conoscitiva sui Dirigenti Medici

Usename Fassword

%
§’ Accedi al sistema
H
|
i

Nel caso in cui l'utente non ricordi le proprie credenziali di accesso puo
recuperarle inviando una richiesta allo staff all'indirizzo
questionariodirigenti@agenas.it, indicando I'e-mail sulla quale ha ricevuto la
proposta di adesione allindagine. Ricevera su tale e-mail le sue nuove

credenziali.
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3. Questionario

Una volta effettuato I'accesso l'utente dovra fornire al sistema alcuni dati
statistici riguardanti I'organico composto da medici/veterinari per ciascuna area di

competenza, inserendo un valore numerico per ciascuna voce, come nell’esempio

in figura.

Questionario dirigenti

Dotazione organica del Dirigenti Medici Chirurghi e dei Dirigenti Medici Veterinari ¢

Dearimentn ¢ preve-ione: '

§

Detresto sar-tana; ' :

D -exlfone o Dspadacs: 1 i
H

Dirigenti Medici Chirurghi in servizio
Deparmentn o prevenzione

Drstrado samtano

Drrazione gt Dspedaie

Completato l'inserimento dei dati, cliccare su! pulsante salva posto in basso.

Salvataggio questionario

Spechen e toaie doc Mndic o Sarita’ por Diec cans rolle quale vens prsirasene za
Direx: media i presidl

Dipartmeets d) proveranse 1

Distretio sanitatie T

Drrezone 4 Osprodsle 1

! ¢ ——

I dati inseriti possono essere modificati in qualunque momento, rieffettuando

I'accesso con le proprie credenziali e cliccando nuovamente sul pulsante salva.

apenas. (
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4. Gestione profilo

L'utente pud modificare la propria password cliccando sulla voce cambia
password posta in alto a destra nell’area account ed effettuare il logout tramite

I'apposita voce in alto a destra.

Cambia password

Cambia password }

oRarisct rin Aucva parsword

Corerma la nuova password:

Logout

m Benvenuto utente

cambia password? | logout

APENAS. k
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1. Introduzione

Questo manuale illustra le modalita di registrazione, accesso e compilazione
dei questionari Agenas per lo svoilgimento di indagini conoscitive su Dirigenti

medici per il ruolo di Dirigente Medico.

Il Sistema di Indagine & un‘applicazione web presente sul sito Agenas,
raggiungibile all'indirizzo http://questionariodirigenti.agenas.it. Tramite questa
applicazione & possibile svolgere delie indagini conoscitive sui Dirigenti medici dei
Dipartimenti di prevenzione, dei Distretti e delle Direzioni degli Ospedali
finalizzata alla Formazione Specifica di gruppi di Dirigenti medici delle Regioni con

Piano di Rientro.
Destinatari di questo manuale sono i Dirigenti Medici.

Esso illustra loro esclusivamente i passaggi da effettuare sul sito Agenas per

compilare ed inviare il questionario dindagine oggetto dell’iniziativa.

APeNAS. ‘
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UTENTE: DIRIGENTE MEDICO

2. Accesso al sistema

2.1 Accesso all’area riservata

Collegandosi sul sito http://questionariodirigenti.agenas.it e cliccando sul

pulsante entra posto in basso come da figura, l'utente visualizza le pagina di

accesso.

Se in possesso delle credenziali (username e password:

Cdek

Progetto d ncerca.

“indagine conoscitiva s Dingenti medic: der Dipartiments di prevenzione,
dei Distrett e delle Direziont degit Ospedali finalizzata alla Formazione
Specitica di gruppt di Dirigenti medici delie Regioni con Piano di Rientro”

Finaita:

eyl e
P e et Cope
LR PR )

S ORC ¢ DO ADGICA B Lo Lo ent Mens

TR G G G M 1S D P & Kt

PO da DR B XTI hge S0 L T0

BSOS 3 Che Ve s 2 BRI s .57 Y ST e

&3 &3 TELOS B 190l R G DPELATT ML URLT s
BTG IRt E O S L e e

AN s,

LT Gy aleas fopate.
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Ove non ne fosse gia in possesso, il nuovo utente puo richiedere le credenziali

di accesso indicando la propria e-mail nel form successivo “Richiedi nuove

credenziali”.

Login

Indagine conoscitiva sui Dirigenti Medici

Accedi al sistema

Usorname Pasewod

X e

i { Richiedi nuove credenzials g

TEwme . . e

] Recupera credenziali

Emalt

Ricevera un’e-mail contenente username e password assegnati.

Notifica invio mail

Indagine conoscitiva sui Dirigenti Medici
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Nel caso in cui l'utente non ricordi le proprie credenziali di accesso puo
recuperarle tramite l'apposito form “Recupera credenziali”. Indicando !'e-mail

utilizzata per la prima registrazione, ricevera a tale indirizzo le sue nuove

credenziali.
Credenziali
ACega @ COQRZ £27 0 TPET W s L0 L NARD P AU RE
A wkn
C R I A R N R I Y 12 ES R LT 1 A P )
$0 . wwetel eyt Junp ane Cavesnode 108 3.
f$BECT 3 v Rl Ne €CLMBnGe B g L ARIEENC F10 A Fubo s Hava s e

U S

U218 - s Catut B0 2 00 L EUF 20 R DILAGIE D7 AD4 B 5w -, ¥2 PEE L Bt ve CtedleW DA R ALl 0% 8,

CPOW e LIRS Asor e

U8€ €80 1t 39 8 R AFAEG 5 @7 00

56y LOe 6 et

ma i e

2.2 Compilazione questionario informativo personale

Una volta effettuato il primo accesso l'utente dovra compilare un breve
questionario per fornire al sistema alcune informazioni sul proprio profilo

professionale. I campi contrassegnati da asterisco (*) sono obbligatori.

Profilo professionale

Indagtre conoscitive st Dirigent] Medles

Profilo professionale

Utente
L praghinem th coonpdens § soguants quostionanes e iomert sicuno iformanoni il swo probio profeesoneio.

Geners

Livelio *:
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Questa procedura permette al sistema di predisporre e personalizzare |l
questionario sulla base delle informazioni personali raccolte.
Nello specifico:

o A seconda della scelta effettuata alla voce Livello (Dipartimento di
Prevenzione, Distretto Sanitario o Direzione di Ospedale), I'utente ricevera un

guestionario differenziato secondo la seguente logica:

- UNA SEZIONE COMUNE (sezione A) contentente una serie di domande di

carattere generale e comuni per tutti i livelli.

- UNA SEZIONE SPECIFICA (sezioni B, C o D) a seconda che si tratti di
utente appartenente al Dipartimento di Prevenzione, al Distretto Sanitario

o alla Direzione di Ospedale.

» A seconda della scelta effettuata alla voce Laurea (Medicina o Veterinaria)

alcune domande saranno mirate e specifiche per il tipo di Laurea conseguita.
Selezione Laurea
lweles
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Una volta registrati i dati personali cliccando sul pulsante salva, si puo

accedere al questionario Agenas cliccando sull’apposito pulsante posto a destra.

Salvataggio dati profilo e accesso al questionario

indaging conoecitiva s Dirtgent! Madic!

Profilo professionale

Utente
18 DroOhwro U MO § SOGUETEE GUISIONANG par famin aouns InoTmzion KE suo Profic prolessionale

ot 3QIOr 4T
i S ) R4 ;

~~~~~ P i
| - |
| o ;
i
¢ Generg "t {
i
i i
! Livefio ™ i
! H
i i

Si accedera alla prima pagina del questionario.

-y o i - Bk kg A
agenag, K ‘



Indagine conoscitiva sui Dirigenti medici dei Dipartimenti Lognbor
di prevenzione, dei Distretti e delle Direzioni degli Ospedali e alge i v
finalizzata alla Formazione Specifica di gruppi di Dirigenti medici

delle Regioni con Piano di Rientro

Manuale ylente per

3. Questionario

Questionario

ncagive conoscitive sul Dingent! Medicl

i Comunicazione
i BOFT MMLS
s
Cormuricunong
i @ FR R f i o I 4w vttt
§ freat v gt noe
i
Cgpmye o e oelt o
DIg. @ Capa oA
: A © o
, fR ”
i Leacen D o4
:
H HARG: SKILLS o STRMENTI DY
! CLINICAL GOVERNANCE
f
| Dustimse 7 35 wppe “ 23 el ¢ 3 -
: PR RN
i aceonsate
i
i .
: R LRk I 3
' L P R W [ZYE
1 b mebrin € .
i
|
i Vot i ¢
1 a2
:
£ Bh-h e g SD e Re A4 L35 R L A3esn Mk g e e f s e
t

Sulla sinistra, sempre visibile, I'elenco delle schede da compilare mostra lo
stato di completamento del questionario ed evidenza in rosso la scheda
attualmente visualizzata. La compilazione delle schede non segue
un‘avanzamento propedeutico: possono quindi essere compilate anche in ordine

sparso, secondo un criterio di preferenza dell'utente.

Man mano che il questionario viene completato, la sezione corrispondente

viene evidenziata in verde.

agenas. k
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Compilazione questionario

inetngine conoSCitive sut Dingenn Medici

Sezione A - SOFT SKILLS

/
/

ATEh AL v .
R e Y A R AT
2. G e 1o s
e PR Gern st
e

ar i s

sl AL Guatta v » « Ry

1wy wats " “ 3

E
|
|
i
i
|
i
i
;
f

Per ciascuna scheda l'utente pud rispondere a tutte o ad alcune delle
domande, selezionando una soltanto delle opzioni disponibili per ciascuna

domanda:

Domanda

Leadership

e salvare lo stato di avanzamento per riprendere la compilazione in una

sessione successiva o piu tardi.
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Salva

Cliccando su salva i‘utente salva le risposte compilate e il sistema apre

automaticamente la prima scheda successiva non ancora completata.

Si possono inoltre cambiare le proprie scelte in qualunque momento, fino al

completamento delil'intero questionario.

Al completamento dell'intero questionario, l'utente accede alla pagina di

conferma definitiva.

Completamento questionario

InSaging oonascitive syl Dirigent! Medicl

Completa il questionario

Cliccando sul pulsante completa il questionario si apre una finestra di

conferma di invio dati, cliccando su Si, completa il questionario si invieranno
definitivamente le risposte al sistema e non sara piu possibile apportare nessuna
modifica. Cliccando su No si annulla I'operazione di invio e si possono modificare

le proprie risposte tornando sul questionario.

apenas. k !
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Popup di conferma completamento

I dati saranno trattati in forma aggregata e assolutamente anonima, in nessun
caso saranno trasmessi all’Agenzia di appartenenza. Non ci sara alcun modo di

risalire all'ID dell’'utente.

Una volta confermato I'invio del questionario, cliccando sulla voce Torna al

questionario si accede al questionario appena compilato, in sola lettura.

Conferma di invio del questionario

Indugins conoscitiva su Dirigemti Medici

Grazie per aver compilato il questionario

T

s dat sare SR el s BME Sl e A h Ly b oo L LT T

(e ]

e
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Questionario in sola lettura

ndegtre conoscitive sus Dirgenti Madics

Sezione B - PARTECIPAZIONE A CONGRESSI

Ha partecipats cume discerte m sigust congressi?

B3 Oy s bwos e Ch 31T T

§

i

H

! Corarss itoneas 68 20 7 Se

i

; I

s

{

H

; @B G Foas s L0 N faur

|

{ Het ot g ety Lome o8

3‘ cuative s tvguarn

: L xexpense” S G e s B o Macae SIS Dt gl

| s @ ——
dsoste & senn

i congrese?

Si possono riconsultare le scelte effettuate, ma non si ha la possibilita di

modificare il questionario.

Aponacs. k :
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4. Gestione profilo

Per modificare i propri dati, si puo in qualsiasi momento accedere alla pagina

del proprio profilo personale cliccando suf pulsante Home.

Pulsante Home

Wxtiging conoacitive sif Dirigent: Medict

Sezione A - SOFT SKILLS

Apparira la schermata del breve questionario compilato al primo accesso, dalla

quale sara possibile modificare i proprio dati personali/professionali.

L'utente puo inoltre modificare la propria password cliccando sulla voce
cambia password posta in alto a destra nell'area account ed effettuare il

logout tramite I'apposita voce in alto a destra.

Cambia password

'Cambia password /)

fmir i5E) una NOGNE passwWOr K

Conter rom (5 nuovis passwoed:

&}?}{'u{;& k’wih;a l
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Logout

m Benvenuto utente

cambia password« | logout

PR B8
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RAZIONALE

La Sanita pubblica si pud definire come “la scienza e I'arte di prolungare la vita, promuovere la
salute e prevenire le malattie mediante gli sforzi organizzati e le scelte informate della societa”.

La Sanita pubblica si occupa di numerose aree di attivita e persegue fondamentaimente |l
benessere sociale e la qualita delia vita con interventi che si fondano sui seguenti elementi:

interesse per la popolazione e le comunita;
enfasi sulla prevenzione e la promozione della salute;
utilizzazione metodi analitici, competenze in strategie preventive sulla popolazione;

conoscenza scienze sociali.

In ultima analisi, I'obiettivo della sanita pubblica &, da una parte, quello di migliorare la salute della
popolazione e, dall’altra, ridurre il gap nello stato di salute tra differenti gruppi di popolazione

provocato da fattori socio-economici.

L’azione dell'intervento in Sanita pubblica si fonda sulla valutazione dei bisogni della comunita e
I'attenzione ai determinanti della salute (anche quelli cosiddetti “distali”, ovvero quelli socio-
economici, che sono alla base delle crescenti diseguaglianze nella salute, anche sul versante
dell'utilizzazione e qualita dei servizi, nei portatori di malattie croniche), sulla propensione agli
interventi di prevenzione, all'utilizzo di sistemi informativi, alle attivita programmate e agli interventi
proattivi (es: costruzione di registri di patologia, stratificazione del rischio, richiamo programmato
dei pazienti, etc) e sul coinvolgimento e la motivazione degli utenti, I'attivita di counselling
individuale e di gruppo, l'interazione con le risorse della comunita (associazioni di volontariato,

gruppi di autoaiuto, etc.).
Le aree di attivita della Sanita pubblica possono essere cosi schematizzate:

= accertamento e sorveglianza dello stato di salute e di benessere della popolazione;

= sviluppo e realizzazione di strategie per migliorare lo stato di salute della popolazione e
ridurre le diseguaglianze nella salute evitabili e non necessarie;

= verifica dell'efficacia degli interventi e dei servizi per migliorare lo stato di salute delia
popolazione;

= espletamento della direzione tecnico-professionale delle attivita.

Stato dell’arte sull’occupazione e il reclutamento dei medici di sanita pubblica

*» Progressiva riduzione dei medici di Sanita pubblica con contestuale aumento dell'eta media
su dati nazionali reperiti dalle seguenti fonti: Ministero della Salute, Sindacati, Agenzie
nazionali, Istituti di ricerca, Societa scientifiche;

= Manovre economiche del Governo italiano degli ultimi anni, in particolare quelle del 2011 e
del 2012, miranti al contenimento della spesa in materia di Pubblico Impiego (blocco
assunzioni e dei turnover, riforma pensionistica che ha incentivato il pensionamento per i
dirigenti che avevano maturato nel 2011 i requisiti, effetti della “spending review” sul
personale del SSN);

= Ulteriori decisioni restrittive sulle politiche del personale da parte delle Regioni con piano di
rientro;

= Riduzione nel tempo dell’applicazione delle procedure di assunzione (avvisi e concorsi) e
del rispetto dei vincoli relativi alle tabelle per aree (Medicina e delle specialita mediche,
chirurgia e delle specialita chirurgiche, Medicina diagnostica e dei servizi e sanita pubblica)
e del regolamento sulla disciplina concorsuale. Si sono incrementati nel tempo gli incarichi
fiduciari da parte delle direzioni generali aziendali;

*= Dismissione degli ospedali pit piccoli e piu in generale riduzione dei posti letto ospedalieri
(fenomeno gia particolarmente presente nelle Regioni con piano di rientro e che & destinato
a incrementarsi con la “spending review’) con conseguente maggiore disponibilita dei
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medici con esperienza clinica provenienti dalle aree di Medicina e Chirurgia ad assumere
funzioni di Sanita pubblica.

In questo contesto, si sta perdendo un patrimonio di professionisti esperti in Sanita pubblica nella
gestione delle tre macroaree di attivita: Dipartimenti di prevenzione, Distretti sanitari e Direzioni
sanitarie degli ospedali. Il fenomeno & particolarmente di rilievo per la mancanza di ricambio
generazionale.

Oggi risulta indispensabile monitorare il fenomeno in corso e verificare I'attuale presenza di medici
di sanita pubblica in servizio presso i Dipartimenti di prevenzione, i Distretti sanitari e le Direzioni
degli Ospedali. Inoltre, & necessario testare i bisogni formativi dei medici di queste strutture per
contribuire alla formazione di dirigenti del SSN, ridare dignita alla cultura di Sanita pubblica
nell'organizzazione e gestione dei servizi sanitari potenziando le risorse umane a disposizione.

FINALITA

Rilevazione della dotazione organica dei medici di Sanita pubblica in servizio presso i Dipartimenti
di prevenzione, i Distretti sanitari e le Direzioni degli Ospedali e dei bisogni formativi del personale

medico delle stesse strutture.
Formazione specifica a gruppi di Dirigenti Medici delle Regioni con Piano di rientro.

OBIETTIVI e RESPONSABILI

Gli obiettivi del progetto consistono in:

1. Rilevazione della dotazione organica dei medici di Sanita pubblica in servizio presso i
Dipartimenti di prevenzione, i Distretti sanitari e le Direzioni degli Ospedali;

2. Definizione dell’eta media dei medici di Sanita pubblica in servizio presso i Dipartimenti
di prevenzione, i Distretti sanitari e le Direzioni degli Ospedali;

3. Rilevazione dei Medici in servizio presso i Dipartimenti di prevenzione, i Distretti sanitari
e le Direzioni degli Ospedali appartenenti alle aree di Medicina e delle specialita
mediche, di Chirurgia e delle specialita chirurgiche e di Medicina diagnostica e dei
servizi con funzioni gestionali di Sanita pubblica;

4. Rilevazione dei Medici in servizio presso i Dipartimenti di prevenzione, i Distretti sanitari
e le Direzioni degli Ospedali appartenenti alle aree di Medicina e delle specialita
mediche, di Chirurgia e delle specialita chirurgiche e di Medicina diagnostica e dei
servizi con funzioni assistenziali;

5. Rilevazione del loro background culturale-scientifico (specializzazioni, pubblicazioni).

6. Rilevazione dei bisogni formativi del personale medico in servizio presso i Dipartimenti
di prevenzione, i Distretti sanitari e le Direzioni degli Ospedali.

7. Progettazione e realizzazione di corsi di formazione specifici in Sanita Pubblica (numero
complessivo 3 nelle tre aree geografiche Nord, Centro e Sud) per Dirigenti medici dei
Dipartimenti di prevenzione, dei Distretti e delle Direzioni degli Ospedali con particolare
riferimento alle seguenti aree di attivita:

accertamento e sorveglianza dello stato di salute e di benessere della popolazione;

sviluppo e realizzazione di strategie per migliorare lo stato di salute della popolazione e

ridurre le diseguaglianze nella salute evitabili e non necessarie;

v' verifica dell'efficacia degli interventi e dei servizi per migliorare lo stato di salute della
popolazione;

v' espletamento della direzione tecnico-professionale delle attivita.

AN

Responsabile Scientifico del progetto Dott. Giovanni Caracci;

Referente Scientifico del progetto Dott. Rosario Mete
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Responsabile Amministrativo del progetto Dott.ssa Laura Conti.

E’ previsto uno Steering Committee composto da:

- AGENAS, Direttore (Dott. Fulvio Moirano)

- AGENAS, Esperto (Dott. Rosario Mete)

- Sapienza Universita di Roma {Prof. Antonio Boccia)

- Universita Cattolica del Sacro Cuore (Prof. Gualtiero Ricciardi)
- Universita di Tor Vergata (Prof. Augusto Pana)

- FIASO (Dott. Giovanni Monchiero)

- Federsanita ANCI (Dott. Angelo Lino Del Favero)

DURATA
Mesi 12 (1/10/2012-30/9/2013) per obiettivi 1,2,3,4,5 e 6;
Mesi 6 (1/10/2013-31/3/2014) per obiettivo 7.

Totale mesi 18

METODOLOGIA: metodi e strumenti

Indagine di tipo censuaria rivolta alla totalita dei Dipartimenti di prevenzione, dei Distretti e delle
Direzioni sanitarie ospedaliere dislocati sul territorio nazionale attraverso un questionario auto-
compilato. L’indagine sara mediata a livello regionale dai referenti delle stesse Regioni e
facilitata dalle Aziende sanitarie e utilizzando banche dati nazionali.

Progettazione, organizzazione e realizzazione di specifici corsi formativi che prevedono lezioni
magistrali, relazioni sul tema, tavole rotonde, confronto-dibattiti, dimostrazioni tecniche, lavori di

gruppo, esecuzioni dirette, role playng.

OUTPUT DEL PROGETTO
Al termine del progetto saranno disponibili:

1.

2.

Dati sulla dotazione organica dei medici di Sanita pubblica in servizio presso i Dipartimenti
di prevenzione, i Distretti sanitari e le Direzioni degli Ospedali;

L'etd media dei medici di Sanita pubblica in servizio presso i Dipartimenti di prevenzione, i
Distretti sanitari e le Direzioni degli Ospedali;

Dati sui Medici in servizio presso i Dipartimenti di prevenzione, i Distretti sanitari e le
Direzioni degli Ospedali appartenenti alle aree di Medicina e delle specialita mediche, di
Chirurgia e delle specialita chirurgiche e di Medicina diagnostica e dei servizi con funzioni
gestionali di Sanita pubblica e sui dei Medici in servizio presso i Dipartimenti di
prevenzione, i Distretti sanitari e le Direzioni degli Ospedali appartenenti alle aree di
Medicina e delle specialita mediche, di Chirurgia e delle specialita chirurgiche e di Medicina
diagnostica e dei servizi con funzioni assistenziali;;

| bisogni formativi del personale medico in servizio presso i Dipartimenti di prevenzione, i
Distretti sanitari e le Direzioni degli Ospedali dopo aver rilevato il loro background cuiturale-
scientifico (specializzazioni, pubblicazioni);

| risultati dei percorsi formativi di specifici corsi in Sanita Pubblica (numero complessivo 3
nelle tre aree geografiche Nord, Centro e Sud) per Dirigenti medici dei Dipartimenti di
prevenzione, dei Distretti e delle Direzioni degli Ospedali con particolare riferimento alle
seguenti aree di attivita.
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Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali

scheda economico-finanziaria

Indagine conoscitiva sui Dirigenti medici dei Dipartimenti di prevenzione, dei Distretti e

delle Direzioni degli Ospedali

voci di costo importi totali
ANNI 2012 - 2014

1. collaborazione e co.ns'ullenze con perspn_e 26 000.00
giuridiche (conwenzioni)

2. personale consulenza tempora_nea di 80.000,00
ricerca

3. missioni personale Agenas e Consulenti 7.000.00
Agenas

4 attrezzature solo noleggio -

5. materiale di consumo 1.000,00
R licazione/ i i i

6. pubblicazione/organizzazione convegni, 6.000,00
etc.

totale 120.000,00
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